
Ваша мойка

в телефоне

клиента

Мобильное

приложение для моек

самообслуживания

ПРИЛОЖЕНИЕ MAGICCLEAN

Оплата, управление

и бонусы в телефоне.

ПРЕЗЕНТАЦИЯ ДЛЯ ВЛАДЕЛЬЦА МОЙКИ



ИДЕЯ

Всё для визита на мойку в 

одном приложении

02

MagicClean связывает поиск мойки, оплату, запуск 

оборудования и бонусы в одном приложении.

Для клиента

Быстрый старт со 

своего телефона и 

оплата по 

потребности.

Для мойки

Удобная оплата, 

повторные визиты и 

спрос на 

дополнительные 

услуги.

Для владельца

Связь с inVision: 

тарифы, отчётность и 

контроль объекта.



СЦЕНАРИЙ

Четыре шага до начала мойки

03

01 Найти мойку

Карта площадок, статус объекта и маршрут до 

выбранной мойки.

02 Пополнить кошелёк

Пополнение картой заранее или на месте. Доступно 

автопополнение.

03 Сканировать QR

Баланс кошелька мгновенно появляется на дисплее 

оборудования.

04 Начать сеанс

Клиент выбирает программу на телефоне или на 

панели поста.



ПОДКЛЮЧЕНИЕ

QR-код связывает телефон с 

оборудованием
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Нужный аппарат

Клиент сканирует код на посту, 

пылесосе или другом совместимом 

устройстве.

Мгновенный доступ

Сканирование QR мгновенно 

выводит баланс кошелька на 

дисплей оборудования.

Привычный запуск

Клиент запускает сеанс с 

телефона или панели поста. 

Доставать карту или наличные не 

нужно.



УПРАВЛЕНИЕ

Пульт мойки в смартфоне
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Программы

Шампунь, пена, вода, воск и 

ополаскивание доступны с экрана.

Интенсивность

Клиент регулирует мощность на 

совместимом посту.

Пауза и завершение

STOP/PAUSE и завершение сеанса 

остаются под рукой.

Одним телефоном можно 

переключаться между 

несколькими подключёнными 

аппаратами.



ОПЛАТА

Кошелёк в приложении.

Меньше действий у поста
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Пополняйте, когда удобно

С банковской карты в приложении: 

дома или уже на мойке. Можно 

настроить автопополнение кошелька.

Запуск одним QR

Баланс мгновенно появится на 

дисплее оборудования. Для запуска 

не нужно доставать карту, выбирать 

сумму или вносить наличные и 

жетоны.

Расход по потребности

Клиент тратит столько, сколько нужно 

для услуги. На посту купюры 

принимаются без сдачи, а оплата 

картой обычно предполагает 

фиксированные суммы.

ДЛЯ ВЛАДЕЛЬЦА

По опыту MagicClean, клиенты приложения тратят больше.



ЛОЯЛЬНОСТЬ

Причина приехать снова
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Бонусы остаются в 

сети, где клиент их 

получил.

Начисление

Правила программы определяет 

оператор конкретной мойки или 

сети.

Использование

Бонусные рубли можно добавить к 

кошельку или оплатить ими услугу.

11 программ: включайте одну 

или сочетайте несколько.



ЛОЯЛЬНОСТЬ

11 механик лояльности

08

Включайте программы по одной или параллельно. Начисления 

активных бонусных программ суммируются.

01

Стартовая

Бонус после первого сканирования 

— знакомство с сервисом.

02

Персональная

Отдельный бонус выбранным 

клиентам: для адресной работы и 

возврата.

03

Фиксированная

После заданной суммы расходов 

на бонусный счёт поступает 

фиксированная сумма.

04

Процентная

После заданной суммы расходов 

начисляется установленный 

процент.



ЛОЯЛЬНОСТЬ

Повод приехать сегодня
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Предложения помогают направлять спрос на нужные часы, 

услуги и даты.

05

Счастливые часы

Дополнительный бонус за 

обслуживание в выбранный 

промежуток времени.

06

Подарочная

После порога расходов клиент 

получает услугу в подарок. Срок и 

бонусное время настраиваются.

07

Праздничная

Бонус начисляется в настроенные 

праздничные дни.

08

Лотерея

Награда каждому 10-му, 100-му 

или 1000-му клиенту. Варианты 

можно включать отдельно.



ЛОЯЛЬНОСТЬ

Причина остаться надолго
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Механики для регулярного клиента, статуса и неожиданной 

награды.
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Накопительная

Достижение порога расходов за месяц приносит бонус; 

начисление — на следующий день.

10

Постоянный клиент

Когда суммарные расходы достигают порога, на все услуги 

назначается постоянная скидка.

11

Случайный клиент месяца

Один из клиентов, пользовавшихся услугами в течение 

месяца, получает бонус 1-го числа следующего месяца.

Для большинства программ минимальный срок действия — 30 дней; стартовая и 

праздничная — исключения.



НАВИГАЦИЯ

Найти мойку.

Построить маршрут
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Клиент знакомится с площадкой ещё до визита: выбирает 

расположение, смотрит услуги и строит маршрут.

Мойки на карте

Подключённые мойки отмечены на 

карте. Клиент выбирает площадку с 

удобным расположением и открывает 

её карточку.

Информация о площадке

В карточке указаны адрес, виды и 

количество оборудования. Отдельная 

отметка показывает наличие 

бонусной программы.

Маршрут до мойки

Кнопка «Проложить маршрут» 

помогает добраться до выбранного 

объекта. Адрес уже указан в карточке 

— его не нужно вводить вручную.

ДЛЯ ВЛАДЕЛЬЦА

Ваша мойка и её услуги видны клиенту уже на этапе выбора.



ДЛЯ ВЛАДЕЛЬЦА

Удобнее клиенту.

Выгоднее владельцу
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01 Средний чек

Клиент выбирает объём услуги по потребности. Номинал 

купюры или фиксированная сумма оплаты больше не задают 

бюджет сеанса.

02 Повторные визиты

Кошелёк, бонусы и сообщения о предложениях создают 

повод снова приехать на вашу мойку.

03 Дополнительные услуги

QR-доступ и предложения знакомят клиента с пылесосом и 

другими аппаратами. Один кошелёк упрощает оплату разных 

услуг.

04 Корпоративные клиенты

Общий кошелёк для нескольких водителей открывает 

сценарий обслуживания компаний и автопарков.

По опыту MagicClean, клиенты приложения тратят на услуги больше.

Эффект проверяется на данных конкретной мойки.



СЕРВИСЫ ПРИЛОЖЕНИЯ

История визитов и связь с 

клиентом
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История операций

Сумма, место и время услуги 

доступны в приложении.

Поддержка

Клиент может сообщить о проблеме 

по конкретному визиту.

Акции и подарки

Push и SMS помогают сообщать о 

предложениях и поздравлять 

клиентов.

Алексей!

Для компаний: корпоративный кошелёк на нескольких водителей.

С PayMax можно пополнять кошелёк наличными на площадке.



ВНЕДРЕНИЕ

Подключить. Настроить. 

Измерить.
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Оснастить

Модуль mobile app, интеграция с 

оборудованием и QR-коды на 

устройствах.

Настроить

Платежи, правила лояльности, роли 

персонала и сценарии сообщений.

Запустить

Подсказки на площадке и обучение 

сотрудников работе с приложением.

Оценить

Время до старта, расход за сеанс по 

способам оплаты, повторные визиты 

и спрос на дополнительные услуги.

Условия подключения, сервисная плата и состав работ 

рассчитываются для вашей конфигурации.



Мойка,

к которой

хочется

вернуться

Подключите

MagicClean

Обсудим запуск на вашей

площадке или в сети моек.

magicclean.pro

+7 (928) 761-13-85

info@magicclean.pro
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